
  

  

  

 

  حج و زیارت  هپژوهشنام

  13سال ششم، شماره دوم، پیاپی 

  1400تابستان 

  158-129صفحات 

شناسی خدمت به حرمین در دوره  آسیب

 رفت از آن معاصر و راهکارهاي برون
محمدسعید نجاتی

1
  

  چکيده

هاي مختلفی چون تاریخ، حدیث، فقه، حقوق و  به مدد دانشهش، ابتدا در این پژو

عنوان حکومت مسلط بر حرمین که میزبانی حج و عمره  الحرمین به به وظایف خادماخلاق 

ها و  سازي این ملاك شود که خدمت فعلی به حرمین با شاخص اي می را پذیرفته اشاره

وضعیت موجود خدمت به حرمین، مستند  شود. مقایسه آن با وضعیت موجود ارزیابی می

هاي علمی و خبري و نیز مشاهدات نویسنده در سفر به حرمین است. در کنار این  گزارش هب

براي رسیدن به وضعیت  ،هاي فعلی خدمت به حرمین معرفی کاستیو ارزیابی انتقادي، 

شود. این  ارائه می هایی ، پیشنهاد ها و فرهنگ اسلامی در تراز آموزه یالحرمین مطلوب خادم

اي است که دستاوردهاي آن  رشته اي ـ میدانی و تحقیقی میان پژوهشی کتابخانه ،نوشتار

ها در  هاي جدید درباره خدمت به حرمین شریفین است. این پیشنهاد ارائه پیشنهاد

  شده است. محورهاي مدیریت عبادي، رفاهی، فرهنگی و مدیریت سیاسی عرضه 

    الحرمین، سعودي، حرمین شریفین، حج خادم :ها کلیدواژه

  

                                                           

 )ms.nejati@hzrc.ac.ir. عضو گروه تاريخ و سيره پژوهشکده حج و زيارت (1
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 مقدمه

العتيق و خانه کعبه دارد.  گزاران، عمري به درازاي بيت خدمت به حرم و حج

معتکفان و نمازگزاران  ،کنندگان قرآن کريم پاکيزه کردن خانه خدا براي طواف

و  7اي برشمرده که خداوند از حضرت ابراهيم در مسجدالحرام را وظيفه

گزاران  در دوران جاهليت نيز خدمت به حرم و حج 1واسته است.خ 7اسماعيل

هايي چون حجابت، سقايت و رفادت در مکه مکرمه، از افتخارات  تحت عنوان

و امتيازات مکّيان و در رأس آنان اشراف مکه و قريش بود. اين مناصب چه در 

ت؛ ها استمرار ياف دوران جاهليت و چه پس از اسلام با شدت و ضعف طي قرن

الحرمين از دوره ايوبيان (قرن هفتم) به بعد، براي قدرت  هرچند که لقب خادم

کار رفت.  عثمانيان و آل سعود ـ به ،مماليک ،مسلط بر حرمين ـ اعم از ايوبيان

  )٣٦٠ص ،٧ش، ج١٣٩٦(ر.ک: ساماني، 

ها بـه فراخـور همـت و امکانـات خـود بـراي        خادمين حرمين در طول قرن

براي انجام حج از سـوي حجـاج کشـورهاي دور و     مناسبکردن شرايط  فراهم

ق، ايـن منصـب را   ١٣٤٤آل سعود در سال  .نزديک با مذاهب مختلف کوشيدند

يابي بر حرمين شريفين وعده داد تا حـرمين   در اختيار گرفت و به هنگام قدرت

صورت مشورتي و با تـأمين نظـر کشـورهاي اسـلامي اداره کنـد،       شريفين را به

گاه عملـي نشـد و عمـلاً     ) ولي اين وعده هيچ١٤ش، سند شماره ١٣٧٩(محقق، 

  کنترل حرمين شريفين و فرايند حج در اختيار انحصاري آنان درآمد.

هنوز نيز صنعت گردشگري زيـارتي حـج و عمـره دومـين منبـع درآمـدي        

) به همين دليـل در  ٤١ص ،١٣٩٧شود. (طاهري،  عربستان پس از نفت تلقي مي

گـزاران در مجمـوع در سـال     عداد حجاج به سه ميليون و عمـره هاي اخير ت سال

گـزاران را در   ميليون رسيده است و سعوديان قصد دارند تعداد عمره ٩به  ٢٠١٧
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به سي ميليـون نفـر در سـال برسـانند. (آجرلـو،       ٢٠٣٠چارچوب برنامه توسعه 

  )١٢٢و  ١١٦ص ش،١٣٩٨

ي حـج نيـز نسـبت بـه     مديريت سـازمان  هبايد پذيرفت که سعوديان در زمين 

گاه نقاط ضعف  وبي هرچند گاه .اند توجهي داشته هاي گذشته پيشرفت قابل  دوره

شديدي در کارنامه آنان مانند فاجعه منا و حادثه جرثقيل مسجدالحرام و مـوارد  

اما در مقايسـه بـا حجـم خـدمات و      ،سوزي و... وجود دارد ديگري چون آتش

تـوان مـديريت    مـي  ،يت حج در ابعاد مختلـف تعداد زائران و نيز تاريخچه مدير

رفاهي و عمراني آل سعود را فارغ از نيات دروني آنان و بدون لحاظ جنايتشـان  

ش، ١٣٩٨ش. (ميردامـادي،  ١٣٦٦ق./ مرداد ١٤٠٧حجه  در کشتار حجاج در ذي

  هاي فراوان ديگر، شايسته تقدير دانست. ) و آسيب١١٥ص ،١ج

هـاي گـزاف در حـرمين، هنـوز نقـاط       نههاي متعدد و هزي با وجود توسعه

هاي مختلف مديريت، توسعه و عمران حج و حرمين  در زمينهبسياري ضعف 

و انتقادهايي جدي دربـاره آن   )saudiprojects.netر.ک: شود ( شريفين ديده مي

الحـرمين   وجود دارد. اين پژوهش نه با هدف داوري نسبت به مديريت خـادم 

گرا و بـراي معرفـي تـراز     آل گاه بلندپروازانه و ايدهفعلي، بلکه تنها بر اساس ن

شـک   مطلوب اسلامي و با توجه به شرايط موجـود نگاشـته شـده اسـت. بـي     

هـا و   داوري دقيق نسبت به مديريت، نيازمند آگاهي از آخرين اخبـار، برنامـه  

امکانات واقعي متصدي خدمت به حرمين است که فعلاً در دسترس نويسـنده  

هـاي مختلـف علمـي ماننـد تمـدن و       . اين مقاله برآيند رشـته اين مقاله نيست

تأسيس مطالعات حـج   فرهنگ اسلامي، تاريخ اسلام و فقه اسلامي و رشته تازه

است و ارزشيابي آن بر اساس روش پـژوهش در يـک رشـته علمـي، ممکـن      

  است چندان دقيق نباشد.

رخـي  اي که خاص اين موضوع باشد يافـت نشـد؛ هرچنـد ب    پژوهشي  سابقه

الحرمين نگاشته شده اسـت ولـي ايـن مقـالات تنهـا       مقالات تحت عنوان خادم

کارگيري ايـن لقـب را دنبـال کـرده و توجـه چنـداني بـه وظـايف          تاريخچه به
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، ٧ش، ج١٣٩٦الحرمين و شرايط فعلي خدمت به حرمين ندارند. (ساماني،  خادم

  )٤٣ق، ص١٤٢٠، ٧٦ـ٧٥و  ١٢؛ معصومي، ص٣٦٠ص

عنوان متوليان حج و حرمين شـريفين در   ملکرد آل سعود بهانتقاد نسبت به ع

صورت پراکنده و نه در چارچوب وظيفـه خـدمت بـه حـرمين      آثار مختلف، به

از شيخ يوسف  نصيحة لاخواننا علماء نجدشود؛ ازجمله اين آثار کتاب  ديده مي

هاي سياسي و سران صوفيه رفاعي  بن سيد هاشم رفاعي، از دانشمندان و چهرها

  ويت است.  ک

الحرمين پرداخته  به انتقاد از رويکردهاي فرهنگي و عبادي خادم 1اين کتاب

. مقالات نداردالحرمين در محورهاي ديگر  اي به وظايف خادم جانبه و نگاه همه

ويژه فهد ـ وجود دارد  ديگري نيز درباره عملکرد پادشاهان اخير سعودي ـ به

مات پرداخته و نگاهي به بهبود شرايط و که تنها به ارائه خدمات و گزارش اقدا

  انتقاد از وضع موجود ندارد. 

رو بر اساس مشاهدات ميـداني و اطلاعـات موجـود بـه همـراه       نوشتار پيش

هايي براي بهبود وضعيت موجود، در پنج بعد مديريت عبادي، فرهنگي،  پيشنهاد

  ادي،ونقـل و اقتص ـ  امنيتي، رفـاهي، اعـم از اسـکان، عمرانـي، مـديريت حمـل      

  شود. ارائه مي

  . مديريت عبادي١

الحرمين، تأمين فضاي مناسـب و بسترسـازي    يکي از نخستين وظايف خادم

  اســت. 9بــراي عبــادت خداونــد متعــال در حــرم الهــي و حــرم نبــي مکــرم

در حکومــت ســعودي در دوره اخيــر اقــدامات بســياري بــراي توســعه عظــيم 

ف بـالابردن ظرفيـت ايـن امـاکن     بـا هـد  مسجدالحرام و مسجدالنبي و جمرات 

هـاي صـورت    توسـعه  بـا وجـود  رسد  شده است؛ ولي به نظر مي مقدس، انجام 

فـراهم کـردن زمينـه     ههايي در زمين ، نيز مديريت اين اماکن مقدس کاستيگرفته
                                                           

1. http://takfir.ir/modules/smartsection/item.php?itemid=2185. 
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  شود: عبادت در حج وجود دارد که در اينجا به همراه پيشنهادهايي بيان مي

جدالحرام از قـديم وجـود داشـته و    از مشکلاتي کـه در صـحن مس ـ  الف) 

مرور با افزايش تعداد حجاج بيشتر شـده، اخـتلاط ميـان زن و مـرد هنگـام       به

طواف است. هرچند همـه ايـن افـراد بـه انجـام امـر مقدسـي ماننـد طـواف          

هاي شيطان بر حذر بود. چنانکه سوءاستفاده از  اند؛ اما نبايد از وسوسه مشغول

الدين طبري،  (محب 7م، در زمان امير مؤمناناختلاط در طواف در صدر اسلا

) در ٥١، ص٤ ق، ج١٣٧٩(ابن شهرآشوب،  7) و امام حسين٨٢ق، ص١٤٢٤

  شده است.  منابع گزارش

هاي پرتکـرار کـه بهانـه دسـتگيري بسـياري از مـردان در ايـام         يکي از جرم

شود، همين آزارهاي جنسي پديد آمده از اخـتلاط زن و مـرد    شلوغي طواف مي

بـه    در طواف است که پس از ثبوت اين جرم، مجرم در محاکم سعودي محکوم

) ٩٧ص ق،١٤٣٠پنج ماه حبس تعزيري و نود ضربه تازيانه شده است. (شعيبي، 

هاي  کنندگان و مکان هرچند آزار جنسي در مسجدالحرام، به نسبت تعداد طواف

رود و دسـتاويز   پرازدحام ديگر اندک است، ولي همـين انـدک نيـز توقـع نمـي     

هاي مغرض گزارشي از شکايات  مغرضان و مخالفان است؛ چنانکه برخي شبکه

ــا     ــواف انتش ــام ط ــه هنگ ــي ب ــلمان از آزار جنس ــان مس ــدد زن ــد. ر دادهمتع  ان

)https://www.etilaatroz.com/58345  (  

جداسازي طواف مردان و زنان با تفکيک مکاني يا زماني آنها در حج سـابقه  

نقل است که خليفه دوم دستور داده بود که مردان به همـراه زنـان طـواف     دارد.

) ايـن تفکيـک در قـرن دوم اسـلامي بـه      ٢٥٣، ص١ ج ق،١٤٢٤نکنند. (فاکهي، 

شد و بااينکه مورد ابـتلاي همگـان بـود، گزارشـي از      دستور حاکم مکه اجرا مي

، ٢ ق، ج١٤١٦و تابعان نسـبت بـه آن نيامـده اسـت. (ازرقـي،      : مخالفت ائمه

  )١٧٤، ص٣ ق، ج١٤٠٩؛ مسعودي، ٢٠ص

سازي مردان و زنـان  از سوي ديگر هيچ دستور الزامي مبني بر ممنوعيت جدا

تواننـد بـه سـکوت رسـول      در طواف وجود ندارد و مخالفان اين طرح تنها مـي 
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که جمعيـت فعلـي    و صحابه و سلف استدلال کنند؛ درحالي :و ائمه 9اکرم

مقايسه نيست و با وجـود   ، قابل دوران صدر اسلامکننده  اصلاً با جمعيت طواف

هاي نزديک به کعبه مشـرفه   حلقهاي از حجاج براي طواف کردن در  اصرار عده

  چنين ازدحامي در سابق وجود نداشت. به دليل احتياط يا سرعت بيشتر طواف، 

روي در  پيادهب) يکي ديگر از وجوه عبادي، پياده رفتن به سوي حج است. 

المشي الـي  «و صالحان بوده و فضيلت بالاي  9بيت پيامبر اکرم حج، سنت اهل

از = يد قرارگرفته اسـت؛ بـراي مثـال شـيخ صـدوق     در فريقين مورد تأک» الحج

علماي شيعه و شبيه آن را نيز ازرقي و بزاز از علماي اهل سنت چنـين روايـت   

  کرده است:  

االله بـه خداونـد متعـال     سوي بیت رفتن به اي چون پیاده اي با وسیله هیچ بنده

تقربّ نجسته است و یک حج پیاده معادل هفتـاد حـج سـواره اسـت ...     

  )7ص ،2ق، ج1416؛ ازرقی، 218ص ،2 ق، ج1413بابویه،  (ابن

و امـام   7منابع متعدد شيعه و اهل سنت سفرهاي متعدد حـج امـام حسـن   

رفتنـد و   ها و شتران پيشاپيش مي که محمل صورت پياده درحالي را به 7حسين

؛ ٢١٩، ص٢ ق، ج١٤١٣بابويـه،   امکان سواره رفتن بود، ذکـر کـرده اسـت. (ابـن    

  )٣٧، ص٢ق. ج١٤١٦هاني، ابونعيم اصف

فقهاي مذاهب مختلف اهل سنت نيز به استحباب حـج بـا پـاي پيـاده فتـوا      

؛ ٤٦١، ص٢ق، ج١٤١٢؛ ابـن عابـدين،   ٦٦، ص٣تـا، ج  اند. (ابن نجـيم، بـي   داده

  )٢١٣، ص٢ق، ج١٤٠٦کاشاني، 

اما متأسفانه شرايط فعلي حج، براي اين عمل عبادي بـراي مشـتاقان فـراهم    

انجامد  طور متوسط حدود هجده روز به طول مي روي به پياده نيست؛ چراکه اين

هاي رفـاهي بـين راه و لحـاظ ايـن مـدت در       آوردن زيرساخت و نيازمند فراهم

بندي ورود و خروج حجاج به عربستان است. بجاست که دولت سـعودي   زمان

روي در حج حداقل از مدينه به مکه بـراي حجـاج (و    کردن زمينه پياده با فراهم

  سيرهاي ديگر) به اين عبادت توجه لازم را روا دارد.م
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اعطاي آزادي مذهبي فرق مختلف اسلامي در انجام مناسک و آداب حج ج) 

ترين حقوقي است که حجاج و معتمرين  ترين و بديهي و زيارت، يکي از روشن

در حرمين شريفين بايد از آن برخوردار باشند و در ضمنِ حقوق گردشگري نيز 

ويژه  که گردشگران مذهبي و غيرمذهبي حق آزادي مذهبي دارند و به آمده است

هاي گردشگري مـورد نظـر آنـان بايـد فـراهم باشـد.        يابي به مکان امکان دست

  )١٧٠ـ١٥٥ش، ص١٣٩٦(مقامي، 

اما سعوديان در بدو امر به تخريـب بقـاع متبـرک اوليـاي خـدا و صـحابه و       

دينه و طـائف پرداختـه و قلـوب    و صالحان در مکه و م 9بيت پيامبر اکرم اهل

؛ ۱۳۹و  ۱۱۳ق، ص١٤١١دار کردنـد. (هـاجري،    بسياري از مسلمانان را جريحه

هاي سلطه آل سعود بر حجـاز   از آن نيز از اولين سال  ) پس۴۹، ص١٤٢٩اميني، 

هاي خونبـاري ميـان متعصـبان مـذهبي سـعودي و ديگـر        شاهد درگيريتاريخ 

نظرهاي فقهي بود (ر.ک: رفعت پاشا،  اختلاف مسلمانان به دليل تفاوت ديدگاه و

بهبـود   يدر راسـتا برخي از ناملايمـات مـذهبي   ادامه به در ) ٥١١ش، ص١٣٧٧

  شود: اشاره ميوضعيت 

گيـري مـذاهب مختلـف اسـلامي و برشـمردن مـذهب        با وجـود شـکل  يک. 

ون عنوان يکي از مذاهب اسلامي معتبر از سوي مراکز معتبـري چ ـ  به :بيت اهل

 ١٦٨ش، ص١٣٩١(محمـدابراهيم سـاور،    ،الازهر مصر و جماعت تقريب اسلامي

شـود و در عبـادات    طور جدي پيگيـري مـي   ) اما مذهبي که در عربستان به١٧٧و 

گيرد، مذهب حنبلي با قرائت ابـن تيميـه و اعضـاي     همه مسلمانان ملاک قرار مي

) و بـه فتـاواي   https://ar.wikipedia.org/wikiسـعودي اسـت (  علماي هيئت کبار 

شود، موارد اين مسئله بسيار زياد است  اعتنايي مي مذاهب ديگر در امور عبادي بي

  )  ٣٣ش، ص١٣٨٧آنها را فهرست کرده است. (ر.ک: الرفاعي، » الرفاعي«که 

هـاي   هاي ايجادشده در کشورهاي اسلامي درباره اتلاف گوشت اعتراضدو. 

هاي اخير کشـتارگاه بزرگـي    شد تا در دههقرباني در منا و در موسم حج، باعث 

صـورت مجهـز و بـا     ساخته شـد و بـه  » معيصم«متري منا به نام  ٥٠٠در فاصله 
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هاي آن براي حجاج کشورهاي مختلـف کـه بـه فعاليـت مشـغول       تقسيم بخش

) البته تغيير روش قرباني در منا که مسـتلزم  ١٧٠ش، ص١٣٨٦است. (جعفريان، 

ن بود، جاي تقدير دارد؛ اما اشکال عمده اين است کـه  ها و اسراف فراوا آلودگي

) و ١٠٦و  ٧٩ص ش،١٣٩٨مکان اين مذابح در خارج از منا قرار دارد (نجـاتي،  

کـه طبـق فتـواي بسـياري از      امکان قرباني در منا براي حجاج نيسـت؛ درحـالي  

  مذاهب اسلامي، قرباني حج بايد در منا باشد.

از علماي اسلام در مـذاهب مختلـف    علماي سعودي، برخلاف بسياريسه. 

) ٧١١، ص١ ق، ج١٤٢١داننـد، (مغنيـه،    ملاک مـي در ثبوت اول ماه که رؤيت را 

دانند و حکومت سعودي بـا عمـل بـه ايـن فتـوا       محاسبات نجومي را معتبر مي

باعث ترديد و اشکال در حج و اعمال عبادي ديگر که مبتني بـر ثبـوت شـرعي    

. اشکالات اعلام حلول مـاه تـا بـه    است ضان شدههلال است مانند روزه ماه رم

آنجا رسيده که در يک مورد، با روشـن شـدن خطاهـاي محاسـباتي در برخـي      

حکومت سعودي ضمن اعـلام خطـاي خـود از تقبـل کفـاره از سـوي        ،ها سال

  )https://www.mashreghnews.ir/news/96450پادشاه خبر داد. (

سـعودي بـه فتـاواي مـذاهب      تـوجهي حکومـت   نمونه ديگر از بـي  چهار.

هاي حرمين  هاي بهداشتي درون هتل از سرويساستفاده توان در  اسلامي را مي

دانند؛  قبله يا پشت به قبله را حرام مي  ها بول و غائط رو به ديد. شيعه و حنفي

شمارند؛ اما متأسفانه بسـياري از   البته مذاهب ديگر نيز اين مسئله را مکروه مي

شـده و حجـاج    قبلـه سـاخته    هاي مورد استفاده حجاج روبه هاي هتل سرويس

؛ ٤٩، ص١تـا، ج  ، بـي مـلا خسـرو  شوند. ( براي استفاده از آن دچار مشکل مي

ها دولتي نيسـت امـا ازآنجاکـه     ) هرچند اين هتل ١٧٥، ص١ ق، ج١٤٢١مغنيه، 

الحـرمين اسـت، انتظـار     نظارت بر اماکن مورد استفاده حجاج، بر عهده خـادم 

اين جهت را که دشواري زيادي بـراي حجـاج مـذاهب ديگـر ايجـاد      رود  مي

  کند، لحاظ کنند. مي



 

 

 

137 

ت
ار

زی
و 

ج 
ح

ه 
ام

شن
وه

پژ
  

13
7

 

ن 
تا

س
تاب

1
4

0
0

  
م

ده
یز

س
ه 

ار
شم

  
مراسم دعاي کميل که دعايي کاملاً توحيدي و بـا مفـاهيمي اسـت کـه     پنج. 

نظــر دارنــد و حتــي مســئولان ســعودي نيــز در  همــه مســلمانان بــر آن اتفــاق 

قاضـي عسـکر،    الاسـلام  اند، (مصاحبه با حجـت  ديدارهايشان به آن اذعان کرده

)http://www.ion.ir/news/243798 ( الحرمين تحت تدابير شديد امنيتـي   در بينو

  هاي واهي ممنوع شده است. به بهانهچند سالي است شد،  برگزار مي

برائـت از  «حجاج بر اسـاس مـذاهب غيـر وهـابي      هاي از ديگر عبادت شش.

تـرين مصـلح    بـزرگ ، 1به فتواي امـام خمينـي  برائت از مشرکان است. » مشرکان

اي رهبـر   االله خامنـه  گذار انقلاب اسلامي ايران و آيـت  مسلمان قرن حاضر و بنيان

کـه تعـدي و    معظم انقلاب واجب است و بنا به دستور ابدي قرآن کريم تا وقتـي 

تجاوز دشمنان اسلام (اعم از اهل کتاب و غير آنان) وجود دارد، اعـلام برائـت و   

حج، از ارکان سياسي اين عبادت است و بايد اجرا شـود  انزجار از آنان در مراسم 

؛ بيانـات رهبـري در ديـدار کـارگران     ١٠٠ش، ص١٣٨٥(گروهي از نويسـندگان،  

شـدن حـج، در    عربستان به بهانه جلـوگيري از سياسـي  حاکمان ) اما ٨/٥/٩٦حج، 

) از ٢٢٦، ص٣٠؛ منصـوري، حـج   ٢٠٠کند؛ (جعفريان، ص تراشي مي برابر آن مانع

بعثـه رهبـري، محـل برگـزاري مراسـم       هايجاد سروصدا در اطراف خيم ـ جمله با

  هاي اخير در عرفات. (مشاهدات ميداني نويسنده).   برائت در سال

از آنجا که اکثر مذاهب اسلامي و مسلمانان جهان، توسل به اولياي  هفت.

 9االله الهي را حتي پس از مرگشان جايز دانسته و بين حيات و ممات رسول

در شفاعت و توسل قائل نيستند و اين توسل، زيارت و طلب شفاعت تفاوتي 

دانند و زيارت  العالمين و خداوند يگانه مي را نوعي عبادت و اطاعت رب

و توسل و طلب شفاعت از آن حضرت و اوليا و شهدا را تکليف  9االله رسول

 دانند، وظيفه مدعيان خدمت به حرمين اين است که زمينه اين عبادت خود مي

مسلمانان در حرمين فراهم کنند يا لااقل براي آن مشکلي ايجاد ديگر را براي 

نکرده و ممانعت نکنند. ولي از آنجا که وهابيان زيارت قبور و توسل به اموات 

معروف  دانند، مأموران امربه و امامان باشندـ جايز نمي 9را ـ هرچند پيامبر اکرم
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سلام  9االله به گنبد و ضريح رسول و نهي از منکر سعودي با زائراني که رو

  )٣٣ش، ص١٣٨٧کردند. (رفاعي،  برخورد ميبا تندي دادند،  مي

که از اهداف  ،شود، در راستاي سياست توجه به توريسم زيارتي پيشنهاد مي

مرکز  ٥٠عربستان است و براي تحقق آن عربستان تاکنون  ٢٠٣٠انداز  چشم

هاي مورد توجه  بقيع و زيارتگاهبازسازي  1،تفريحي ـ توريستي ساخته است

تواند با  مسلمانان جهان از جمله شيعيان را در دستور کار قرار دهد. عربستان مي

بازسازي و رفع محدوديت زيارتي از بقاع متبرک بقيع به جذب حداکثري 

بيت و اهل تصوف از  ويژه از ميان شيعيان و محبان اهل گردشگر مذهبي به

  سراسر دنيا اقدام کند.

مختلـف در    درگذشته نمازهاي جماعـت  ،اختلافات مذهبيبا وجود  هشت.

دهنـده اوج آزادي فقهـي    کـه نشـان  شد  برگزار ميصورت مجزا  مسجدالحرام به

ولي پس از روي کارآمدن وهابيان از اين  ؛مذاهب اسلامي در حرمين و حج بود

يگـر  امر جلوگيري شده و همه حجاج، چه در مسجدالحرام و چه در مسـاجد د 

ش، ١٣٩٦نماز سعودي اقتدا کننـد. (هاشـمي،    از نظر قانون سعودي بايد به پيش

) مناسب است با توجه به حضور بزرگـان و نخبگـان جهـان اسـلام از     ١٦٣ص

مختلف در حج، زمينه اقامه جمعه و جماعت به امامت اين افراد فـراهم  مذاهب 

  الهي آگاه گردند. هاي الحرمين به شئون و ارزش آيد تا همگان به توجه خادم

حکومت سعودي هرسال تعـداد زيـادي از حجـاج کشـورهاي فقيـر را بـا       نُه . 

گردانـد. ايـن کـار در راسـتاي      آورد و بـازمي  اي اندک بـه حـج مـي    پرداخت هزينه

مساوات ميان کشورهاي مختلف تفسير شده است؛ اين در حالي است که بنا بر فقـه  

ب حج، توانايي و استطاعت اسـت و  مذاهب اسلامي و نص قرآن کريم شرط وجو

، ١ ق، ج١٤٢١مغنيـه،  شـود. (  اگر مسلماني فاقد اين شرط بود، حج بر او واجب نمي

اري مسـلمانان ديگـر کشـورها بسـيار     زگ ـ کردن وسيله حـج  فراهمهرچند ) ١٩٠ص

پسنديده است؛ اما در شرايط حاضر که در بسياري از کشورها تعداد افـراد مسـتطيع   
                                                           

1. http://www.ion.ir/news/243798. 
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توانند بـه حـج    دليل محدوديت سعودي براي تعداد حاجيانشان، نميبسيارند ولي به 

شـود و بـر دولـت سـعودي      ، تزاحم ميان واجب و مستحب حاصل مياعزام شوند

است که اولويت و ظرفيت حج را براي حاجياني قرار دهد که حج بر آنهـا واجـب   

د. بردن حجـاج فقيـر و غيـر مسـتطيع قـرار ده ـ      است و تبرعات خود را براي عمره

تراشي غيرموجه سعودي، بـراي حجـاج مسـتطيع، امـري حـرام و       علاوه اين مانع به

شـرعي اسـت؛ چراکـه خداونـد از بنـدگان غيـر       بـدون عـذر   » صَد عن سـبيل اِالله «

  مستطيعش انجام حج مطالبه نکرده است.

  . مديريت فرهنگي٢

از در س ـ ناپذير است؛ زيرا حج آييني فرهنـگ  بعد فرهنگي حج، از آن جدايي

عنـوان متـولي    الحـرمين بـه   هاي مختلف فردي و اجتماعي اسـت و خـادم   جنبه

گزاران اين زمينه را بـه بهتـرين    مديريت حرمين بايد براي خدمت به حج و حج

هـايي در ايـن زمينـه وجـود دارد کـه بـه همـراه         وجه فراهم آورد؛ ولي کاستي

  شود. مي ارائههايي  پيشنهاد

تاريخي اسلامي و اصلي مشاعر مقدسه و آثار حفظ ساختار و شاکله  الف)

  در حرمين شريفين

متأسفانه در روند فعلي توسعه حرمين، بسياري از آثـار اسـلامي و تـاريخي    

که اين شواهد زنده در طول تـاريخ، بـراي    رفته است؛ درحالي مسلمانان، از ميان 

نمايش مستندات خارجي آخرين شريعت الهـي بـه دسـت مسـلمانان حفـظ و      

شد. متأسفانه دولت سعودي در پوشش توسعه و با هـدف مقابلـه بـا     ترام مياح

خواند، بسياري از آثـار اسـلامي و    آنچه اعمال کفرآميز ساير مسلمانان آن را مي

ش، ١٣٨٧(رفـاعي،   اسـت  هاي قديمي و باسـتاني مکـه را تخريـب کـرده     محله

خانه حضـرت   که درباره ،در کتابي» زکي يماني«) که نمونه روشن آن را ٨٣ص

بيـان   ،شـده   نوشته و تصاوير اين خانه را که در طرح توسعه کشـف  3خديجه

گويد متأسفانه اين خانه در اين طرح مـدفون شـد و ايـن تخريـب      و ميکند  مي
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حتي به عوارض طبيعي حرمين منجر شده است که نتيجه آن محو مسـتندات و  

ين مقدس اسلام بـه  شواهد تاريخي حوادث صدر اسلام و خطري براي استناد د

هاي  هاي بسياري از کوه ها حاکي است که قسمت شواهد خارجي است. گزارش

پيرامون حرم مکي مانند کوه خندمه و قعيقعان تراشيده شده و از بين رفته است. 

هـا را بـراي    همچنان که متخصصان انفجارهـاي مهيـب ناشـي از ايـن تخريـب     

انــد.  زم خطرنــاک دانســتههــاي مکــه از جملــه چــاه مقــدس زمــ اســتمرار چــاه

)http://www.aljazeera.net/news/reportsandinterviews/2014/7/15( 

گرايي و سبک زندگي غربي به ترويج کالاها و سبک  تبديل مصرف ب)

  زندگي اسلامي

انـداز سـعودي، توسـعه     هاي جدي سند چشـم  در حال حاضر يکي از برنامه

هاي  درصد از فضا ۵۱اي که  گونه ههاي مکه است؛ ب هاي تجاري و فروشگاه فضا

 ۱۲درصد در حوزه سلامت و زيبـايي و   ۸تجاري مکه در حوزه مد و پوشاک، 

) گسـترش ايـن   www.irna.ir/news/83387232درصد در حوزه سرگرمي اسـت( 

گرايي و سبک زنـدگي غربـي در جـوار خانـه      مدل بازارها که به ترويج مصرف

فوذ اين فرهنگ را ميان مردماني کـه بـه   ، خطر نزند دامن ميخدا و مهبط وحي 

تـوان بـا مشـارکت     کـه مـي   کنـد. درحـالي   صدچندان مي اند حج خانه خدا آمده

کشورهاي اسلامي، بـازاري اسـلامي و متشـکل از کالاهـاي توليدشـده توسـط       

افزايي فرهنگـي و اقتصـادي مسـلمانان و تـرويج      مسلمانان را ارائه داد که به هم

  .فرهنگ اسلامي کمک کند

  . مديريت امنيت حج٣

  حفظ امنيت حجاج بدون ايجاد فضاي امنيتيالف) 

بـر اسـاس   ناپذير و حياتي زندگي بشري است و  شک امنيت جزء جدايي بي

هاي برجسته حرم الهي آمن بودن و در امنيت  تصريح قرآن کريم يکي از ويژگي
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عنوان يـک   هکه در دعاي ابراهيم خليل ب 1بودن انسان، حيوان و گياه در آن است

تـأمين آن جـزء   از ايـن رو،   2ويژگي و نعمت الهي مورد تأکيد قرارگرفته است.

الحــرمين اسـت؛ امـا تــأمين امنيـت بـا ايجــاد فضـاي امنيتــي و       وظـايف خـادم  

برخوردهاي امنيتي متفاوت است و متأسفانه آنچه حجـاج در ايـام حـج تجربـه     

ران نظامي و انتظامي سعودي مأمو هکنند برخوردهاي امنيتي زننده و آزاردهند مي

 دررفتارهاي تحقيرآميز پليس توان به  ميعنوان نمونه  در اماکن مختلف است؛ به

نگاري و اسـکن چشـم از    هاي شديد و انگشت هاي سعودي و بازرسي فرودگاه

هـاي   تمام حجاج حتي پيران و کودکان حتي به هنگام بازگشت و توقيف کتاب

. اشـاره کـرد  نه موافق نبودن آنان با مرام سعوديان دعا و کتب مذهبي ديگر به بها

  )برگرفته از مشاهدات مکرر نويسنده(

  استفاده از نيروهاي غيرنظامي براي تأمين امنيت حجاج ب)

حجم عمده مديريت و اداره حج در عربستان سـعودي بـه عهـده نيروهـاي     

آنـان   نظامي اين کشور است؛ هرچند در مواردي رفتار محترمانه يا حتي رأفـت 

شده، اما خشونت و خشکي رفتار نظامي بـراي حجـاج آزاردهنـده      نيز گزارش

جـاي   بر نيروهاي مردمي باتجربـه بـه   نهاد کردن اين مديريت با تکيه  است. مردم

 ـتوان نيروهاي نظامي ضروري است. برگزارکنندگان حج مي د لااقـل در مشـاعر   ن

ن زبده و توانا ولي غيرنظامي خادماجاي استفاده از نيروهاي نظامي از مقدسه به 

کنند؛ چراکه استفاده از نيروي نظامي در يک فضـاي عبـادي و معنـوي،    استفاده 

هاي  . اين تجربه در مکانبه همراه داردپيام منفي خشونت و سختگيري پادگاني 

شـده و   کـار گرفتـه    ازجمله مشـهد مقـدس بـه    :بيت هاي اهل حرم وزيارتي 
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طـور   ت. البته نيروهاي امنيتي و نظـامي نيـز بـه   موجب رضايت خاطر زائران اس

  رساني هستند. نامحسوس در اين مراکز مستقر و مشغول خدمت

  گزاران ضرورت توجه مضاعف به امنيت حج ج)

سـوزي در منـا و ايـام جمـرات در      حوادث ناشي از ازدحام جمعيت و آتش

بـه بـيش از    داده که با بررسي حوادث در منا تعداد آن رخ مکرر دوره آل سعود 

، ٩٣ش، ش١٣٩٤رسد. (ر.ک: ميقات حـج،   ده حادثه با هزاران تلفات انساني مي

هـاي   ) اگرچه حکومت سعودي پس از تکرار ايـن حـوادث بـا تـلاش    ١١٧ص

متعدد شرايط بسيار بهتري را در منا فراهم آورده امـا کمبـود امکانـات رفـاهي،     

ا و جمعيت بسـيار، امکـان   نامنظم بودن اسکان و ترافيک منا با توجه به تنگي ج

کند و اهتمام بيشتر سـعوديان بـه مسـئله     دست را فراهم مي تکرار حوادثي ازاين

طلبد. علاوه بر آن هنوز تشريفات و رسوم  حفاظت و امنيت جاني حجاج را مي

مثال يکـي از حـوادثي کـه     عنوان بار است. به خطرناکي وجود دارد که گاه فاجعه

در ضـمن قـرق کـردن اطـراف کعبـه بـراي طـواف         شـده  کمتر به آن پرداختـه  

، ١٣٩٣وشوي خانه با گلاب در پنجشنبه، هشـتم خردادمـاه    اختصاصي و شست

داد و براثر فشـار ناگهـاني، تعـدادي     ق. روي١٤٣٥مطابق با آخر ماه رجب سال 

ــي   ــا زخم ــته و ي ــانه  کش ــه در رس ــدند ک ــترده  ش ــاب گس ــا بازت ــت.  ه اي ياف

)https://www.isna.ir/news/93030904166/   (و مشاهدات نويسنده  

تأمين امنيت جاني حجاج بايـد بـا تغييـر    در الحرمين  خادم وظيفهبا توجه به 

رسـاني از   رساني قبلـي و تابلوهـاي اطـلاع    سبک اين سنت با هشدارها و اطلاع

  تکرار اين حادثه و حوادث مشابه آن جلوگيري شود.

  . مديريت رفاهي٤

  اسکان و عمران الف)

الحرمين  ترين وظايف خادم مسکن و استراحتگاه براي حجاج از روشن تأمين
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ونقـل باعـث    دوري راه و کمبـود وسـائل حمـل   در گذشـته  ويـژه کـه    است؛ به

شـد. بـراي تـأمين ايـن نيـاز از       شدن مدت اقامت حجاج در حرمين مي طولاني

هايي  که بنا بر گزارش شد. چنان صورت رايگان استفاده مي هاي مردم مکه به خانه

شد و نـه   هاي مکه نه فروخته مي و خلفاي راشدين خانه 9در عهد رسول خدا

کرد. (ابن ماجه،  نياز بود ديگران را در آن ساکن مي شد و هرکه بي اجاره داده مي

روايـاتي منسـوب بـه    بنـابر  ) ٣٥، ص٦ق، ج١٣٤٤؛ بيهقي، ١٠٣٧، ص٢تا، ج بي

؛ ٥١ي مکه حـرام اسـت. (ص  ها دادن خانه خريد و فروش، و اجاره 9االله رسول

چنـان بـود کـه فقهـايي چـون       هـا آن  ) اين نهي٥٠٤، ص٣ق، ج١٤٢٤دارقطني، 

اوزاعي، ثوري، ابوحنيفه و مالک بن انس با استناد به ادله شرعي قائل به حرمت 

انـد. البتـه برخـي ايـن منـع را       هاي مکه شده خريد و فروش و اجاره دادن خانه

 ـاند مربوط به زمان برگزاري حج مـي  د و در غيـر موسـم جـايز، ولـي مکـروه      ن

ق، ١٤٠٦؛ کاشـاني،  ٧١٢، ص٦؛ ج٣٠٥، ص٤م، ج١٩٦٨اند. (ابـن قدامـه،    دانسته

) هرچند آراي ديگري نيز در اين مسئله وجود دارد که بـر اسـاس   ١٤٦، ص٥ج

عنـوان بهـاي خريـد يـا اجـاره       توان گرفتن بهاء را نه براي زمين بلکه بـه  آن مي

حال سنت استفاده عمومي  شده جايز دانست. با اين اختهساختمان و تأسيسات س

روشني وجود داشته است. اکنون در عربستان به همين شکل  هاي مکه به از خانه

بـه  شـود کـه    اشکالاتي ديده مـي اسکان حجاج شود؛ اما در روند فعلي  عمل مي

  .شود هايي ارائه مي حل همراه راه

  رمينغيرانتفاعي کردن هزينه اسکان در ح يک ـ

دولت سعودي بايد از سود بالاي هتلداري در مکـه دسـت بکشـد و هزينـه     

به دليل کمبود جـا مـديران حـج مجبـور نباشـند      را ارزان کنند تا اسکان زائران 

هاي حاجي را برخلاف دستورات خانوادگي و زناشـويي اسـلام، حتـي در     زوج

 ند.صورت مردانه و زنانه اسکان ده غير ايام احرام جدا از هم به

اين زيبنده خادم حرم و حجاج و ميزبان ميهمانان خـدا نيسـت کـه خـود و     

هاي اشرافي سکونت کنند، ولي تعـدادي از حاجيـان    خويشانش در مکه در کاخ
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هـاي تنـگ و بسـيار     کنار حرم بخوابند يا در اتـاق  در گوشهو روها  فقير در پياده

  شلوغ ساکن شوند.

 ينه منورههاي مسکوني در مد ـ رفع کاستي هتلدو

هاي اخير که با هدف توسعه بيشـتر مسـجدالنبي انجـام     به دليل تخريب سال

هاي مدينة الرسول کاسته شـده و حجـاج کشـورهاي     شده، ظرفيت اسکان هتل 

يابنـد؛ بـه طوريکـه در     مختلف مدت محدودتري در مدينة الرسول اسـکان مـي  

ه شـش روز تقليـل   زائران ايراني در مدينه منوره ب ـحضور هاي اخير، مدت  سال

  )https://www.tasnimnews.com/fa/news1729010/28/02/1397(يافته است. 

تـوان بـا مشـارکت دادن کشـورهاي اسـلامي       اين در حالي اسـت کـه مـي   

ها و اماکن مسـکوني مـورد نيـاز حجـاج، ايـن       وساز هتل داوطلب، در ساخت

  کمبود را جبران کرد.

مشکل تنگي جاي استراحت براي حجاج  وساز در منا براي کاستن از ـ ساختسه 

 کشورهاي مختلف

االله  تبـع آن جمعيـت حجـاج بيـت     روزافزون جمعيت مسلمانان و بهافزايش 

اي از حجاج در ايام بيتوته در منـا مکـاني بـراي بيتوتـه،      عدهشده الحرام باعث 

با توجه به دستورهاي عامي که بر نظم امـر و اهتمـام    .استراحت و عبادت نيابند

امور مسلمانان و اقامه حج و تعاون بر کار خير دلالـت دارد، برطـرف کـردن     به

وظيفه مديريت حج را وظيفه حاکماني است که  واين نياز يک واجب ضروري 

توان مکان مناسـب در اختيـار    وساز نمي ازآنجاکه بدون ساخت .اند دار شده عهده

دس در شـرايط  وسـاز در مشـاعر مق ـ   توان گفت که ساخت حجاج قرار داد، مي

 )٣٣٥ش، ص١٣٩٣فعلي واجب کفايي است. (نجاتي، 

  رفع تبعيض در اماکن اسکان در منا چهارـ

عرض است و مسير اصلي حجاج در منـا   اي کشيده و کم سرزمين منا دره
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جمرات نيز در نزديکي مکه قـرار   .شود ريزي مي از منزلگاه تا جمرات برنامه

ق يا در پايان آن بايد براي تکميل اعمال دارد که حجاج يا در ميانه ايام تشري

هاست که جانمايي صورت گرفتـه در منـا بـه     بروند. اکنون سال جاحج به آن

وآمـد حجـاج    کـه بـراي رفـت    ،نحوي است که اماکن نزديـک بـه جمـرات   

تر است و مسافت بسيار کمتري تا جمرات دارد، در اختيـار حجـاج    مناسب

کـه   ،قـرار دارد و مکـاني را   فارس خليجحوزه داخل عربستان و کشورهاي 

در اختيـار حجـاج    ،تقريباً در اواخر منا و نزديک مرزهاي مزدلفه و مناسـت 

کـه حجـاج بـراي هـر     دارد ايراني، آفريقايي و برخي کشورهاي ديگر قـرار  

آمدوشد به سمت جمرات و مکه بايد تمام طول منـا را طـي کننـد. ايـن در     

ده از مشاعر مقدس برابرند و مقتضاي مسلمانان در استفا هحالي است که هم

صـورت هرچنـد سـال     عدالت، تغيير و جابجايي حجاج مناطق مختلـف بـه  

بار است تا همه بتوانند بدون هيچ تبعيضي از مزاياي نزديکي به جمرات  يک

  و مکه بهره ببرند.

  ـ فراهم ساختن امکانات بهداشتي کافي در مشاعرپنج 

نظافـت  وضـعيت بهداشـتي و   يدگي بـه  رسهاي موجود،  با توجه به گزارش

هاي گذشته است؛ اما هنوز هم  عرفات، منا و مزدلفه بيشتر از دههمقدس مشاعر 

خصوص در مزدلفـه کـه حاجيـان     هاي بهداشتي در اين اماکن به کمبود سرويس

بايد در بيابان بيتوته کنند و همچنين در منـا کـه پـس از حلـق و تراشـيدن سـر       

براي صدها حاجي تنها يک  اي که گونه شود؛ به ديده مي ،نيازمند استحمام هستند

شده است. خدمت مطلـوب بـه حـرمين     سرويس در اين سه روز در نظر گرفته 

هاي بهداشتي مجهـز   اقتضا دارد تا با توجه به کمبود فضا در اين اماکن سرويس

و چند طبقه ساخته شود.  گفتني است مسئولان حـج ايـران طرحـي را در ايـن     

هـا   به دولت سعودي ارائه داده و براي طراحـي و سـاخت ايـن سـرويس     زمينه

  )  http://www.sobhshod.ir/1743اند. ( اعلام آمادگي کرده



 

146 

ب
سی

آ
 

ون
بر

ي 
ها

ار
هک

 را
 و

صر
عا

 م
ره

دو
ر 

 د
ن

می
حر

ه 
ت ب

دم
خ

ی 
س

نا
ش

 
آن

ز 
ت ا

رف
  

  ونقل مديريت حمل ب)

  هاي نوين شهري با فناوري ونقل درون ـ اصلاح حمليک 

ونقــل داخــل شــهر مکــه، بســيار قــديمي و بــرخلاف  ســامانه فعلــي حمــل

بسـيار  شـده،  کار گرفته  و نقل سريع به  هاي حمل سامانهر دهاي روز که  فناوري

طور متوسط حدوداً يک طول  طي مسافت تا حرم بهکه  اي گونه به ؛گير است وقت

هـاي   وآمـد از تونـل   هـا و رفـت   کشد. از سوي ديگر حجـم بسـيار اتوبـوس    مي

باعث آلودگي هوا  ،که به دليل وضعيت کوهستاني شهر مکه ايجاد شده ،طولاني

آزار حجاج پياده است. مشکل سوم اين سيستم، تعطيلي چندروزه آن، قبـل و   و

زحمت  باعث به . اين مسئلهبعد از ايام تشريق و حدوداً به مدت يک هفته است

و سـاير    شـدن کرايـه تاکسـي    و گـران سو،  از يکوآمد  افتادن حجاج براي رفت

از سـوي ديگـر   افي و نقل به دليل افزايش تقاضا و نبود وسـيله ک ـ   وسايل حمل

هاي سواري به چندين برابـر روزهـاي عـادي     که کرايه ماشين طوري ؛ بهشود مي

هـاي   شـدن خيابـان   رسد. از طرفي ترافيک وحشتناک شهر مکه باعـث قفـل   مي

هـاي طـولاني را    شود و حجاج مجبورند مسـافت  منتهي به منا در اين روزها مي

  پياده روي کنند. 

شـهري پـاک ماننـد اسـتفاده از      هاي درون و نقل  رسد ايجاد حمل به نظر مي 

تراموا و مونوريل (با توجه به زمين کوهستاني مکه) يا در مـواردي متـرو کـاملاً    

 راهگشا باشد.

  سواري هاي اماني دوچرخه گيري از ناوگان و ايستگاه ـ بهرهدو

 انـدازي  تـوان ارائـه داد، راه   هاي ديگري که در اين زمينه مـي  يکي از پيشنهاد

شهرهاي جهان از جملـه در   سيستم دوچرخه اماني است که در بسياري از کلان

ــين (  ــف چ ــهرهاي مختل ــران در https://www.irna.ir/news/83303211ش ) و اي

شود. بر اسـاس   جريان است و مانع از اتلاف انرژي و آلودگي هوا و ترافيک مي

در ابتـدا و   هايي بـراي دريافـت، تحويـل و پـارک دوچرخـه      اين طرح، ايستگاه
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هاي مجهز به  شود و دوچرخه انتهاي مسيرهاي پرتردد حرمين شريفين ايجاد مي

ياب در اختيار حجاج براي تردد در مسيرهايي چون حرم و هتـل در نظـر    مکان

  شود. گرفته مي

  شهري ونقل بين ـ اصلاح و تقويت حملسه 

و منـا،   شهري ميـان مکـه و عرفـات    در تمام ايام حج و عمره، مسيرهاي بين

مکه و جده، مکه و مدينه و جده به مدينه از مسـيرهاي پرتـردد حجـاج اسـت.     

عمده دليل گذر از جده کمبود ظرفيت فرودگاهي مدينه و نبود فرودگاه حجـاج  

گيـرد کـه در ايـام     هايي صورت مـي  در مکه است. اين ترددها عمدتاً با اتوبوس

و راننـدگان آن در اغلـب   پيونـدد   و نقل عربسـتان مـي   شلوغي به ناوگان حمل 

طور موقت و فصلي  اوقات از کشورهاي ديگر مانند مصر و سودان هستند که به

هـاي   ونقـل بـا اتوبـوس، سـاعت     اند. خستگي حمـل  براي کار به عربستان آمده

وقـت   ،طولاني براي طي کردن مسير ميان اين شهرها علاوه بر ايجـاد خسـتگي  

هاي اخير در اقدامي ديرهنگـام   ستان سالدهد. البته عرب زيادي از حجاج هدر مي

کرده اسـت؛   اجراشهري مشاعر و قطار بين جده، مکه و مدينه را  طرح قطار بين

رساني عمومي راه درازي در  ها به خدمات رسد تا رسيدن اين طرح اما به نظر مي

رساني عمـومي   پيش باشد و انگيزه و همتي که اين قطارها را به ظرفيت خدمت

منـدي عمـومي    مانع بهـره  شود و ظرفيت اندک اين قطار وز ديده نميبرساند هن

هاي مسـئولان   حجاج ديگر کشورها شده و باعث نارضايتي آنان از کندي تلاش

عربستاني در امـور خـدماتي اسـت. از ديگـر سـو محـدوديت ظرفيـت باعـث         

مندي برخي کشـورها   اعتراض حجاج محروم از اين خدمات به تبعيض در بهره

شـهري چـه    کردن وسائل ريلي بين امکانات شده است. توسعه و همگاني از اين

  رسد. ميان مکه، مشاعر و چه بين مکه و مدينه و جده بسيار ضروري به نظر مي

  المللي   هاي بين فرودگاهافزايش ـ تقويت و چهار

المللي جده بـه   امروزه بيشتر حجاج با هواپيما و عمدتاً از طريق فرودگاه بين
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گذارند. البته چند سـالي اسـت کـه فرودگـاه مدينـه نيـز        حي قدم ميسرزمين و

گردنـد از   % از حجاجي که با پرواز به وطنشان بازمي٣٥شده و حدود  بازگشايي 

  ) http://hajj.ir/fa/32880 طريق اين فرودگاه است.(

هاي سراسر جهان و نبـود محـدوديت    هاي فناورانه فرودگاه باوجود پيشرفت

ساله حاجيان کشورهاي مختلف بـا مشـکل    براي سعوديان، همه مالي و فناوري

اند. ايـن   ترافيک هوايي و تأخير پروازها در مرحله رفت و بازگشت مواجه بوده

انجاميد که به سردرگمي حجـاج و   ساعت نيز مي ٢٤تا  ١٢تأخير در مواردي به 

يگـر  شـده اسـت. از سـوي د    آوارگي آنان در ميانه هتل يا فرودگاه جـده منجـر   

ترافيک فرودگاه جده و کمبود ناوگـان هـوايي در عربسـتان سـعودي از ديگـر      

شود؛  عواملي است که باعث کندي انتقال حجاج و بازگشت آنان به وطنشان مي

هرچند برخي اين کندي را عمدي و به دليل منافع مادي که از تأخير هر حاجي 

مات در حـرمين شـريفين   کنندگان و فروشندگان کالا و خد عايد هتلداران، کرايه

دهـد و از   دانند. ولي از طرفي هزينه حج را براي هر زائر افزايش مي مي ،شود مي

حج، امکان برگـزاري عمـره بافاصـله کمتـري از      هشدن دور سوي ديگر با کوتاه

 شود. حج مقدور مي

منـدي   سرعت چند فرودگاه ديگر در اطراف مکه براي بهـره  رود به انتظار مي

شود و بيش از اين حجاج به دليل ضـعف مـديريت آنـان دچـار     حجاج فراهم 

 سختي و آسيب نشوند.

  ونقل به عربستان براي حجاج شرقي اندازي خط زميني حمل ـ راهپنج 

و نقـل    کردن بستر حمـل  پيشنهاد ديگر در راستاي حل اين مشکلات، فراهم

که داشته زميني حجاج کشورهايي مانند ايران براي حج است که سابقه تاريخي 

مندي  باعث رونق مسير زميني و کاسته شدن هزينه سفر و امکان بهره از يک سو

شود و از سوي ديگر سختي انتظار بازگشت  حجاج از زيارت عتبات مقدسه مي

دهد. گفتني است که مسير زميني عراق و عربستان در ايـن   حجاج را کاهش مي

ا بهسازي آن و افزودن امکانـات  توان ب راحتي مي ها مورد استفاده است و به سال
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کرد که موجبات زيارت عتبـات و ديـدن    فراهمرفاهي بيشتر، راه زميني حج را 

کنـد. ايـن راه    اماکن ديدني مسير شمال عربستان و انتقال حجـاج را فـراهم مـي   

قاره هند را تا حد زيادي تأمين کنـد و از بـار    تواند، نياز حجاج ايراني و شبه مي

 ان بکاهد.فرودگاهي عربست

 . مديريت اقتصادي٥

گذاري  سازي براي مشارکت همه کشورهاي اسلامي در سرمايه زمينه الف)

  و تجارت در حرمين

شـده منـافع    بـه آن اشـاره   و تفاسـير  يکي از فوائد حج کـه در قـرآن کـريم    

مْ {اقتصادي و دنيوي در کنار منافع اخروي آن است 
ُ
ه
َ
� 

َ
نافعِ

َ
وا م

ُ
د

َ
ه

ْ
) ٢٨(حج،  }لِ�ش

؛ ابن کثيـر،  ٣١٠، ص٧ تا، ج ؛ شيخ طوسي، بي٥٢٩، ص٣ ق، ج١٤١٩بن عجيبه، (ا

) نبايد اين فوائد را انحصاراً درباره کشور ميزبـان تفسـير   ٣٦٤، ص٥ ق، ج١٤٠٧

کرد، بلکه اين منافع و چرخه اقتصادي چه در کشور ميزبان و چه در کشورهاي 

 حجاج غيربومي و چه نسبت به خود حجاج قابل تفسير است.

اي عظيم را در تجارت جهاني در منطقـه   دهد که حج چرخه تاريخ نشان مي

هاي درگير در  در اختيار داشته و نقشي کانوني را در رونق اقتصادي افراد و نظام

کرده است. متأسفانه امروزه بيشترين منفعت اقتصادي نصيب  چرخه حج ايفا مي

يان حج در کشورهاي وطن از آن سهم متول  الحرمين و پس کشور ميزبان و خادم

تـوان بـا اسـتفاده از ظرفيـت جهـاني تجـارت        کـه مـي   شود؛ درحالي حجاج مي

گـذاري را بـراي    الکترونيک و فضاي مجازي، فرصـت کسـب سـود و سـرمايه    

حاجيان نيز فراهم آورد تا ضمن انجام فريضه شـرعي خـود بتواننـد بـه رونـق      

  اقتصادي وطن خويش نيز ياري رسانند.

  دوق و ارز مشترک اسلاميايجاد صن ب)

تواند تـأثير مثبتـي    ايجاد صندوق و ارز مشترک از ديگر مواردي است که مي

گزاران داشته باشد و کشور عربستان به دليل  بر اقتصاد کشورهاي اسلامي و حج
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انباشت سرمايه حج توانايي اين اقدام را دارد. ايـن مسـئله کـه از سـوي سـران      

)، هيمنـه و  http://cpdi.ir/news/content/3215(جمهوري اسلامي پيشـنهاد شـده   

سلطه استعمارگران و دشمنان اسلام را بر کشورهاي اسلامي خواهد شکسـت و  

  ابتکار عمل را در بسياري مسائل به دست مسلمانان خواهد داد.

 هايشان فراهم ساختن امکان انتقال قرباني حجاج به وطن ج)

کننـده از قربـاني سـفارش     رد قربـاني فمندي  بهرهدر قرآن کريم به استحباب 

قِ�َ {شده: 
َ
ف
ْ
 ال

َ
ا�سِ

ْ
وا ا�

ُ
عِم

ْ
ط

َ
ها وَ أ

ْ
وا مِن

ُ
�

َ
) و برخي از مذاهب اسلامي نيـز  ٢٨(حج،  }ف

رو فراهم ساختن  ازاين )٢٦٨، ص١ ق، ج١٤٢١اند. (مغنيه،  بر اساس آن فتوا داده

يـاز و  هاي قرباني حجاج به امـاکن مختلـف در صـورت ن    اسباب انتقال گوشت

 تمايل آنان امري مطلوب است. 

را   هاي قربـاني  الحرمين بايد با ايجاد زمينه مناسب، امکان انتقال گوشت خادم

رسد با توجيه حجاج نسـبت   به کشورهاي مربوطه فراهم سازد. حتي به نظر مي

شـان امکـان    مندي آنان از گوشـت قربـاني   شدن استفاده از قرباني و بهره به بهينه

شــان بــه  هزينــه از خــود حجــاج در ازاي انتقــال گوشــت قربــاني تــأمين ايــن

ش، ١٣٩٧هايشان در برخي کشورها مانند ايران فراهم باشد. (ر.ک: نجاتي،  وطن

  )١٤٧، ص١٠٦ش

  گيري نتيجه

هاي فراوانـي توانسـته خـدمات قابـل      در زمينهعربستان عليرغم اينکه کشور 

لحرمين ارائه دهد امـا هنـوز   ا قبولي را به حجاج سراسر جهان تحت عنوان خادم

تـوان بـراي تحقـق     شـود کـه مـي    نواقصي در روند خدمت به حرمين ديده مـي 

هــاي اســلامي بــا عملــي کــردن  خــدمت بــه حــرمين شــريفين در تــراز آمــوزه

ها را بهبود و سطح خدمت به حرمين را ارتقا  هايي کاربردي، اين کاستي پيشنهاد

و مـديريت  امنيتـي   ،ي، رفاهي، فرهنگيبخشيد. اين پيشنهادها در مديريت عباد

شده است؛ ازجملـه پيشـنهادات مربـوط بـه مـديريت عبـادي،        اقتصادي مطرح 
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 ـ توان به  مي روي در  پيـاده  هجدا کردن طواف مردان و زنان، فراهم سـاختن زمين

سـازي   حج حداقل از مدينه به مکه براي حجـاج، (و مسـيرهاي ديگـر)، زمينـه    

نان بر اساس مذاهب خـود از جملـه عبـاداتي چـون:     عبادت آزادانه ساير مسلما

و توسل به زيارت مراسم عمومي دعاي کميل، مراسم برائت از مشرکين، آزادي 

و اولياي الهي و آزاد کردن زيارت بقيع براي مردان و زنـان، آزادي   9االله رسول

هـا،   امامت جمعه و جماعات مساجد حرمين در طول حج بـراي غيـر سـعودي   

نگاه پيشرفته در منا، توجه به فتاواي مذاهب ديگر درباره ثبوت هلال، انتقال قربا

هاي بهداشتي و اختصاص حج بـه   رعايت کردن جهات شرعي ساخت سرويس

کـه بـر    اشـاره کـرد  گـزاران فقيـر    حاجيان مستطيع از طريق عدم تبرع براي حج

  شده است. هاي موجود عرضه  اساس کاستي

اصلي مشاعر مقـدس و   هساختار و شاکل حفظ در مديريت فرهنگي، پيشنهاد

گرايـي و تـرويج    در حـرمين شـريفين و تبـديل مصـرف     ياسلامو آثار تاريخي 

  شده است. سبک زندگي غربي به ترويج کالاها و سبک زندگي اسلامي ارائه 

در مديريت امنيت حج، حفظ امنيت حجـاج بـدون ايجـاد فضـاي امنيتـي،       

تـأمين امنيـت حجـاج، ضـرورت توجـه       استفاده از نيروهـاي غيرنظـامي بـراي   

  هاي مختلف تأکيد شده است. گزاران در برنامه مضاعف به امنيت حج

کردن  در مديريت رفاهي در بخش اسکان و عمران مواردي چون: غيرانتفاعي

هـاي مسـکوني در مدينـه منـوره،      هزينه اسکان در حـرمين، رفـع کاسـتي هتـل    

گي جاي اسـتراحت بـراي حجـاج    وساز در منا براي کاستن از مشکل تن ساخت

کشورهاي مختلف، رفـع تبعـيض در امـاکن اسـکان در منـا و فـراهم سـاختن        

و   و نقل، اصـلاح حمـل    امکانات بهداشتي کافي در مشاعر و در مديريت حمل

هاي امـاني   گيري از ناوگان و ايستگاه بهره ،هاي نوين شهري با فناوري نقل درون

افـزايش  تقويـت و   ،شـهري  و نقل بين  ملسواري، اصلاح و تقويت ح دوچرخه

و نقل بـه عربسـتان بـراي      اندازي خط زميني حمل المللي و راه هاي بين فرودگاه

حجاج شرقي پيشنهاد شده است و در پايان بـراي مـديريت اقتصـادي پيشـنهاد     
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گذاري و تجـارت   کشورهاي اسلامي در سرمايه هسازي براي مشارکت هم زمينه

دوق و ارز مشترک اسلامي، فراهم سـاختن امکـان انتقـال    در حرمين، ايجاد صن

شده  پيشنهادهاي ارائهشده است. اميد است   هايشان مطرح قرباني حجاج به وطن

نظران و مسئولان اين حوزه بتواند در ارتقاي خدمت به حـج و   با توجه صاحب

  حرمين شريفين اثرگذار باشد.
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  منابع

 ٢٠٣٠ انـداز  چشم). ١٣٩٨آجرلو، حسين ( .١

، تهـران،  عربستان سـعودي فـراز يـا فـرود    

موسســه فرهنگــي مطالعــات و تحقيقــات    

  المللي ابرار معاصر، چاپ دوم. بين

 المناقبابن شهرآشوب، محمد بن علي،  .٢

 قم، علامه.  ق).١٣٧٩(

ــر     .٣ ــن عم ــدامين ب ــدين، محم ــن عاب اب

رد المحتار علـي الـدر   م). ١٩٩٢ق ١٤١٢(

  م.، بيروت، دار الفکر، چاپ دوالمختار

ق). ١٤١٩ابن عجيبه، احمد بن محمـد (  .٤

، البحر المديد في تفسـير القـرآن المجيـد   

 قاهره، دکتر حسن عباس زکي.

ابن قدامـه مقدسـي، عبـداالله بـن أحمـد       .٥

 ، قاهره.المغنيم). ١٩٦٨ش / ١٣٨٨(

ق). ١٤٠٧ابن کثير، اسماعيل بن عمـرو (  .٦

 ، بيروت، دارالفکر.البداية و النهاية

تفسـير القـرآن    ق).١٤١٩( ــــــــــ ، .٧

، بيــروت، دار الکتــب العلميــة،   العظــيم

 منشورات محمدعلي بيضون، چاپ اول.

 سـنن تا).  ابن ماجه، محمد بن يزيد (بي .٨

، بيروت، محمد فؤاد عبد البـاقي،  ابن ماجة

 دار الفکر.

تا).  ابن نجيم، زين الدين بن إبراهيم (بي .٩

وفي آخـره:   البحر الرائق شرح کنز الدقائق

، محمد بـن حسـين بـن    الرائق تکملة البحر

علي الطوري الحنفـي القـادري وبالحاشـية:    

منحــة الخــالق لابــن عابــدين، دار الکتــاب 

 ، چاپ دوم. الإسلامي

ابونعيم اصـفهاني، احمـد بـن عبـد االله      .١٠

ــات  ق). ١٤١٦( ــاء وطبقـ ــة الأوليـ حليـ

 .، مصر، السعادةالأصفياء

ق). ١٤١٦ازرقي، محمـد بـن عبـداالله (    .١١

، فيهـا مـن الآثـار    و مـا جـاء   ةاخبار مک

 بيروت، دار الأندلس، چاپ اول.

ــدامين (  .١٢ ــي، محم ــع ق). ١٤٢٨امين بقي

، تهـران، مشـعر،   الغرقد في دراسة شـاملة 

 چاپ اول.

بــابرتي، محمــد بــن محمــد (بــي تــا).  .١٣

 ، دارالفکر.العناية شرح الهداية

ق). ١٤١٠بخاري، محمد بن اسماعيل ( .١٤

، قاهره، لجنة احيـاء کتـب   صحيح البخاري

 ، چاپ دوم السنة.

، ٢٩حـج  ق). ١٤٢٩بيات، حجت االله ( .١٥

ق ١٤٢٩گزارشي از حـج گـزاري سـال    

 ، تهران، مشعر.ش١٣٨٧برابر با سال 
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ــين (   .١٦ ــن حس ــد ب ــي، احم ). ١٣٤٤بيهق

هند، مجلس دائرة المعارف السنن الکبري، 

 .چاپ اولالنظامية، 

آثـــار ش)، ١٣٨٦جعفريـــان، رســـول ( .١٧

، تهـران، مشـعر، چـاپ    اسلامي مکه و مدينه

 تم.هش

سـرزمين نـور،   جمعي از دانشجويان،  .١٨

، تهـران،  خاطرات دانشجويان از سفر حج

 مشعر، چاپ اول.

الحـرمين   خـادم الخطيب، جـلال طـه،    .١٩

 .الشريفين في کتاب (السيرة و المسيرة)

حج، در کلام و پيام خميني، روح االله،  .٢٠

، تهران، مؤسسه تنظيم و نشر =امام خميني

  شم.، تهران، چاپ ش1آثار امام خميني

سنن ق). ١٤٢٤دارقطني، علي بن عمر ( .٢١

، شــعيب الارنـؤوط و ديگــران،  الـدارقطني 

 بيروت، مؤسسه الرسالة، چاپ اول.

ــنج زن از آزار جنســي در  .٢٢ داســتان پ

  مراسم حج

https://www.etilaatroz.com/58345/. 

ق)، ١٤١٣ذهبــي، محمــدبن احمــد (   .٢٣

ــ ــاهير و  ت ــات المش ــلام و وفي اريخ الاس

، ويرايشــگر عمــر بــن عبدالســلام الاعــلام

 تدمري، چاپ دوم.

حـج  ش). ١٣٨٥رجبي، محمد حسين ( .٢٤

گــزاري ســال   گزارشــي از حــج  ،٢٦

، هــ.ش ١٣٨٤هـ.ق برابر بـا سـال   ١٤٢٦

  تهران، چاپ اول.

ش). ١٣٨٧رفاعي، يوسـف بـن سـيد (    .٢٥

 ، تهران، مشعر.لاخواننا علماء نجد ةنصيح

ــ .٢٦ ــراهيم (رفعــ ــا، ابــ ش). ١٣٧٧ت پاشــ

مرآةالحرمين، شامل سفرنامه حجاز و تـاريخ  

، ، تهـران ها و بقاع متبرکـه آن  و جغرافياي راه

 مشعر.

ــاني، احمــد (   .٢٧ ــي يم دار ق). ١٤٣٤زک

خويلد رضي االله عنها  السيده خديجة بنت 

للـدار و   ةتاريخي ة: دراسةالمکرم ةفي مک

، لندن، مؤسسـه الفرقـان   موقعها و عمارتها

 للتراث الاسلامي.

ــيدمحمود،  .٢٨ ــاماني، ســ ــدخل «ســ مــ

و حـرمين   حـج  دانشـنامه ، »الحرمين خادم

  ، تهران، مشعر.شريفين

آشنايي « ش).١٣٩٦ساور، محمدابراهيم ( .٢٩

گامان بيداري اسلامي، علامه شيخ  با پيش

فصلنامه علمي ـ  ،»محمود شلتوت

،  دوره اول، تخصصي حبـــل المتين

  شماره اول. پيش

شفاء السقام ق)، ١٤١٩الدين ( سبکي، تقي .٣٠

 جا، چاپ چهارم. ، بيفي زيارة خير الأنام

ــاض ( .٣١ ــعيبي، ري ق، ١٤٣٠ش). ١٣٩٧ش

 . پايان نامه دانشگاه
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شــيخ صــدوق، محمــد بــن علــي       .٣٢

، قم، دفتـر  من لا يحضره الفقيهق). ١٤١٣(

انتشارات اسلامي وابسته به جامعه مدرسين 

  حوزه علميه قم، چاپ دوم.

  علـل ش). ١٣٩٧هري، سـيدمهدي (  طا .٣٣

  ن عربسـتا   هـي  دشـا  پا  رژيم  قدرت  تداوم

 .، تهران، نشر مشعرسعودي

الرياض    ق).١٤٢٤طبري، محب الدين ( .٣٤

، بيـروت، دار  النضرة فـي مناقـب العشـرة   

 الکتب العلمية.

تـا).   طوسي، محمـد بـن حسـن، (بـي     .٣٥

، بيـروت، دار  التبيان فـي تفسـير القـرآن   

  .احياء التراث العربي

لقــــب «ق). ١٤٢٠عــــزب، خالــــد ( .٣٦

 ـ، »الحرمين الشريفين خادم ، الاجتهـاد  ةمجل

  .٤٣لبناني، ص

ق). ١٤٢٤فاکهي، محمد بـن اسـحاق (   .٣٧

فـي قـديم الـدهر و حديثـه،      ةاخبار مک

تـا، چـاپ    ، مکه مکرمـه، بـي   مکتبه الاسدي

 چهارم.

تخريب و بازسازي عسکر، علي،  قاضي .٣٨

، تهران، نشـر مشـعر،   بقيع به روايت اسناد

 چاپ سوم.

، شــرکة ٥ق). ج١٤٢٢، (الزيــتقافلــة  .٣٩

  . ٩، ص١٤٢٢أرامکو، رمضان 

ق)، ١٤٠٦کاشاني، ابوبکر بن مسـعود (  .٤٠

دار ، بدائع الصـنائع فـي ترتيـب الشـرائع    

 .چاپ دومالکتب العلمية، 

اسناد روابط ش). ١٣٧٩محقق، علي ( .٤١

ايـــــران و عربســـــتان ســـــعودي، 

، تهران، انتشارات وزارت )١٣٥٧_١٣٠٤(

 امورخارجه، چاپ اول.

ق). ١٤٠٩ودي، علي بـن حسـين (  مسع .٤٢

، تحقيـق  مروج الذهب و معـادن الجـوهر  

 اسعد داغر، قم، دار الهجرة، چاپ دوم.

صـحيح  ق). ١٤١٢مسلم بـن حجـاج (   .٤٣

 ، قاهره، دار الحديث، چاپ اول.مسلم

مـــــدخل « معصـــــومي، محســـــن،  .٤٤

ــان اســلام، »الحــرمين خــادم ، دانشــنامه جه

 .٩٣ص

ــدجواد ( .٤٥ ــه، محم ــه ق). ١٤٢١مغني الفق

، بيـروت، دارالتيـار   ذاهب الخمسةعلي الم

 الجديد، دار الجواد، چاپ دهم.

ش). ١٣٩٦مقامي، امير؛ درودگر، ميترا ( .٤٦

حق بر گردشـگري و حقـوق گردشـگران    «

» الملــل خــارجي از منظــر حقــوق بــين   

، شـماره  ريزي و توسعه گردشـگري  برنامه

  .١٧٧-١٥٥، ص١٣٩٦، زمستان ٢٣

ــ لاخ م .٤٧ ــدبن ح رو، م سـ ــوز مـ درر ، فرامـ

تـا) دار   ، (بـي م شرح غـرر الأحکـام  الحکا
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ــاء   إحيــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الکتب العربية

بـا  ش). ١٣٧٢راد، محمـدعلي (  مهدوي .٤٨

کــاروان عشــق، گــزارش حــج در ســال 

 ، قم، نشر مشعر، چاپ اول.١٣٧٢

ــن (  .٤٩ ــادي، سيدحسـ ش). ١٣٩٨ميردامـ

، جنايت وهابيت، از مجموعه حج خـونين 

تهران، پژوهشکده حج و زيـارت، بازنشـر   

 ول.کتاب هاي فارسي، چاپ ا

نگـاهي  «ش). ١٣٩٣نجاتي، محمدسعيد ( .٥٠

، دوره ميقات حج، »به تاريخ منا و حوادث آن

 .١٤٢ـ١١٧، ص١٣٩٤؛ پاييز ٩٣، شماره ٢٤

سرزمين منـا و  ش). ١٣٩٣( ــــــــــ ، .٥١

 ، تهران، نشر مشعر، چاپ اول.مسائل نو پديد

هــاي  خانــه«ش). ١٣٩٦( ــــــــــــ ، .٥٢

ن، ، تهرا٧، جدانشنامه حج و حرمين، »حرم

  نشر مشعر، چاپ اول.

آشــنايي بــا «ش). ١٣٩٧( ــــــــــــ ، .٥٣

وضعيت کنوني قربـاني در حـج (قربانگـاه    

، زمسـتان  ١٠٦، شميقـات حـج  ، »معيصم)

 .١٢١-١٤٧، ص١٣٩٧

نجــاتي، محمدســعيد؛ علــي، شــمس     .٥٤

تحولات قرباني در حج از نگـاه  «ش). ١٣٩٨(

، »فقه و تاريخ با تأکيد بر وضع فعلـي قربـاني  

، شـماره  ١، شـماره  و زيارت پژوهشنامه حج

 ١٠٦ـ ٧٩، ص١٣٩٨، بهار و تابستان ٧پياپي 

حـج  ش). ١٣٩٤هاجري، عبدالرسول ( .٥٥

روزشمار سفر بـه سـرزمين رازهـا و     ٣٢

 ، تهران، مشعر، چاپ اول.رمزها

 ةالبقيع قصق). ١٤١١هاجري، يوسف ( .٥٦

دمير آل سعود للآثار ـت ـةـ قص رـالتدمي

سه البقيع ، لبنان، مؤسفي الحجاز ةالاسلامي

 لاحياءالتراث، چاپ اول.

ــيدمحمدعلي (  .٥٧ ــمي، س ش). ١٣٩٦هاش

، تهران، نشر مشعر، الملل حج و حقوق بين
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